
学生学平险报销说明

理赔内容：索赔二年内有效两年

1、 我校参保的学平险都是参照医保版；（商业保险理赔具体金额，以理赔公司
赔付金额为准）

2、 学平险理赔的范围基本是：在校期间突发病（意外、重疾、住院），有继往
病史、先天性疾病的只能理赔意外事故造成的医疗费用。

3、 学生一旦出现意外或者出现发病，请先去医院就医并带上本人社保卡或者携
带手机现场刷电子医保凭证，电子医保凭证申领三种方式（支付宝和微信、
浙里办都可以进行申领选择参保地宁波），同时电话或 QQ（短信）向学工部
邵敏老师（662551）进行预报案备案学生基本信息及突发情况。（注参保宁
波市区的学生在浙江省内医保定点医疗机构就医的，无需办理备案手续，可
直接刷卡或者电子凭证就医结算，享受本市就医同等待遇。）

4、如果特殊情况不能及时医保刷卡结算的，可以先自费等病情结束后需要先宁

波北仑区医保报销完，等医保中心出具结算清单后附上所有看病住院单子及

发票让医保中心盖章后在申请学校学平险报销。医保中心线下报销地址：北

仑区四明山路 700 号太河商务楼社会保障综合受理窗口 53 和 59 窗口结算。

（北仑咨询电话者 0574-89383834/89383835/89383837）拿到各分院辅导员

审核材料进行学平险申请。总院医保邵敏老师，咨询电话：158678310366
5、线上医保报销：可以通过掌上（浙里办 APP）、网上（浙江政务服务网 www.zjzwfw.gov.cn）

申请，在输入“门诊费用报销”，住院费用搜索“住院费用报销”，进入在线办理页面，根

据页面提示录入信息并上传资料在线办理。（医保中心受理到个人结算 20 个工作）

6、如果是第三方责任，产生的医疗费用，如交警事故、请提供交警认定书或者法院判决书、

调解协议书等公检法部门出具的对应辅助材料原件或复印件（请及时联系学校总负责医保

老师 长号 15867831066）在去申请学平险报销。

7、学平险理赔需要上交的材料：
a.本人身份证复印件（正反面附在一张纸上）
b.就医病历本的病情记录盖章
c.社保卡已结算的医院发票、出院小结、住院用药清单要原件（此项指在医
保正常刷卡就医的学生）
d.伤残鉴定报告（如有伤残）；拍片报告原件（若骨折）
g.本人银行帐号正面复印件（注意是要本人账户和开户行信息详细到具体支

行）
h.个人情况说明（落款须写明申请人姓名和手机长号）
K.被保险人支出的医疗、医药费用中如果属于第三者承担，应该像第三者进

行赔偿。
注：个人说明需手写：本人是宁职院什么专业，哪个班，于何年何月因什么住
院等情况进行说明，切记一定要写上姓名和手机长号。
5000 元以下的理赔可以学生扫描注册账号



保险赔付责任免除

因下列情形导致被保险人发生保险事故的，保险人不付保险金给付责任：

（1）投保人、受益人对保险人的故意杀害或伤害；

（2）被保险人违法、故意犯罪或拒捕；

（3）被保险人殴打、醉酒、自杀、故意自杀、自伤及服用、吸食、注射毒品；

（4）被保险人受酒精、毒品、管制药物的影响；

（5）被保险人酒后驾驶、无有效驾驶证驾驶或驾驶无有效行驶证的机动交通工具或助动交

通工具；

（6）被保险人妊娠、流产、分娩；

（7）被保险人精神错乱或精神失常；

（8）被保险人因检查、麻醉、手术治疗、药物治疗而导致的医疗意外；

（9）被保险人未遵医嘱，私自服用、涂用、注射药物；

（10）被保险人进行潜水、跳伞、滑雪、滑水、滑翔、狩猎、攀岩、探险、武术、摔跤、特

技、赛马、赛车、蹦极等高风险运动和活动；

（11）被保险人患有艾滋病（AIDS）或感染艾滋病病毒（HIV）期间；

（12）战争、军事活动、恐怖行为、暴乱或武装叛乱；

（13）核爆炸、核辐射或核污染；

（14）投保人故意致被保险人患病或伤残，被保险人故意自致的疾病或伤残；

（15）被保险人罹患先天性疾病、先天性畸形、投保前已患有的疾病或已有残疾的治疗和康

复；

（16）被保险人患精神病、精神分裂症及进行美容整形手术、矫正、变性手术治疗；

（17）被保险人怀孕、流产、堕胎、分娩（含剖腹产）、避孕、节育绝育手术、治疗不孕不

育症、人工受孕及由此导致的并发症；

（18）被保险人的一般身体检查或疗养、康复，以及以捐献身体器官为目的的医疗行为；

（19）用于矫形、整容、美容、心理咨询、器官移植，或修复、安装及购买残疾用具（如轮

椅、假肢、助听器、配镜、假眼、假牙等）的费用；

（20）未经保险人或医保管理机构同意而转外地医院治疗的；

（21）被保险人支出的医疗、医药费用中依法应由第三者赔偿的部分。




